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看護部長挨拶
4月1日に鶴巻温泉病院の看護部長として就任をしました。
大変な職務をおおせつかりましたが、今私に何ができるかを問いながら、また多くの助言を

いただきながら鶴巻温泉病院の発展のために尽力を惜しまない覚悟でおります。
就任から3ヶ月が過ぎ、全国各地の病院説明会に参加し、新人看護師の募集に日夜奮闘

しています。常に看護学生に話していることは、鶴巻温泉病院の紹介と共に、「高齢社会の中で
看護が果たしていく役割の意義とやりがい」についてです。例えば、チーム医療の中で高齢の
患者さまが、生き生きと自分をとりもどされる様子や、ご家族が介護の技術を習得でき自宅
復帰への実現に向けての取り組みなど人間性の復権を目指してチームで実践している当院の
話をたくさんしています。
看護学校で30年間教鞭をとってきた私が常に心がけてきたことは人を大切にすることです。

「こよなく人間を愛する心を育んでいってほしい」と願って教育してきました。鶴巻温泉病院の
職員に対してもこの思いを伝え安心で安全なケアが提供できるようにしていきたいと思います。
これからの臨床現場は、多くの困難な課題がありますが、皆様方のご支援をいただきながら
精一杯努めたいと思いますので、ご指導よろしくお願いいたします。
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バラ好きの主人が、思いがけずバラ園に連れて行って
頂くことになりました。当日は、お天気にも恵まれ、
写真を拝見しますと、色とりどりに見事に咲いている
バラ園で、晴れ晴れとした満足そうな顔の主人が写って
いました。感無量でした。このような行事を企画して
下さった病院の方々、スタッフの方々、本当にありがとう
ございました。心より御礼申し上げます。

院内各所に生花が飾られており、花名が
記載されたカードが置いてありますが、
どの花が何という名前なのかわかりづらい
です。花名の横に写真など付けてもらえる
と、良くわかるのではないでしょうか。

院内の生花に対するご意見をありがとう
ございました。掲示しております生花の
名前の横に、それぞれ花の色等の特徴と
花言葉も記載致しましたので、生花と併せて
ご覧頂きますようにお願い致します。

『院内の生花について』　
　　　　　　　…　ご意見箱投書より

『素晴らしい企画に感謝します』
　　　　　　　　…　ご意見箱投書より

患者さまの
声

お客さまに選ばれる病院づくりを目指して、退院された患者さま・ご家族から頂いたご意見やご要望について、ホームページ及び院内掲示にてご紹介しております。

ご意見

回　答

鶴巻温泉病院では毎年6月に病院賞を表彰
しています。病院に貢献した個人・団体に金賞・
銀賞・銅賞を授賞しています。

今年度から金銀銅賞以外に、新たにCS賞、
安全文化功労賞、学術功労賞を設けました。
安全文化功労賞は、医療事故の予防や重大化
防止に貢献した者、学術功労賞は学会発表で
受賞したり、全国誌に論文を発表した者です。
CS賞は患者さま・ご家族から推薦して
下さった中から選びます。CSとはカスタマー
サティスファクションの略で、患者さま・ご家族

の満足度の事です。患者さま・ご家族へのサー
ビス向上を目指し、病院職員の更なるレベル
アップの目的で新設致しました。
今年度も2件の授賞がありました。 
推薦は、病院のご意見箱に入れてくださるか、
退院後に病院からお願いしているアンケートに
同封の用紙を送って下さい。名前が分からない
場合は着ている制服や、目印を書いてくださっ
ても構いません。
職員のやる気にもつながりますので、どうぞ
奮って推薦してください。

院長室より　鶴巻温泉病院賞  CS賞候補者を推薦してください
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木村  達
（作業療法士）

地域連携公開セミナーは今年度第1回目（通算第15回）の
テーマを「在宅医療・在宅介護」といたしまして5月15日に開催
しました。今回はじめての試みとして、当院ショートステイご利用
患者様の奥様 綾部カズ江様にご主人を12年前から自宅介護を
された経験談とご家族の思いをご発表頂きました。
そこから在宅支援の現状を、ケアタウンあじさいの丘施設長
兼鶴巻ホームケアクリニック院長の栗栖明先生、鶴巻訪問看護
ステーション藤田明恵所長の経験談などを織り交ぜて参加された皆様と共有することが出来ました。
また、地域支援を深く考える良い機会となり、今後も更なる地域連携を推進して参りたいと思います。

「人生現役」という言葉を聞いたことがありますか？これは、通所施設
を開設した作業療法士が利用者さんに常々言っている言葉です。とて
も良い言葉だなと思っています。「現役」というと、仕事やスポーツで
「私はまだまだ現役だ」などとイメージするかもしれません。しかし、ここ
で言う「人生現役」は「いつまでも自分らしく」という事です。なかなか
「自分らしさはこれだ！」と言える方は少ないかもしれません（そういう
私もその一人です）。さらに、入院生活では「自分らしくなんて…」と
思われるかもしれません。しかし、「やりたい」が達成できた時、きっと
ハッピーな気持ちになれると思います。
リハビリスタッフは、その人の「やりたい」を実現するために、患者さま
の今までの人生を紐解き、良いアプローチができるよう日々試行錯誤
しています。入院生活では不安な事がたくさんあると思いますが、リハ
ビリスタッフは皆さんの「自分らしさとハッピーな人生の為」日々努力
していきます。今後もリハビリスタッフをよろしくお願いいたします。

６月１６日(金)病棟ロビーにて「おでんの会」を開催しました。
「この時期におでん？」と思いますが、きっかけはある患者様の「おでんが
たべたいなあ」という一言でした。私達緩和ケア病棟のスタッフは患者様
の「今」を大切にしています。
季節はずれではありますが栄養科全面協力の

もと、おでんの機材と調理は全てお願いすることが
できました。ドクター含めスタッフ皆で取り分け、
ご希望の患者さまには日本酒とノンアルコール
ビールで乾杯し家庭的な雰囲気を味わっていただ
きました。患者様はもとよりスタッフ全員も笑顔で
「おでんの会」を楽しむ事が出来ました。

焦らず・気負わず・諦めず

緩和ケア病棟  患者さまの「今」を大切に！

副部長紹介　リハビリテーション部

トピックス
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病院概要
医療法人社団  三喜会  鶴巻温泉病院
〒257-0001　神奈川県秦野市鶴巻北1-16-1
TEL 0463（78）1311   FAX 0463（78）5955
診療科：内科、神経内科、
　　　　リハビリテーション科、歯科
病床数：591床

●湘南リハビリテーションセンター
　回復期リハビリテーション病棟入院料1  50床
　回復期リハビリテーション病棟入院料2  156床

●湘南メディカルセンター
　障害者施設等入院基本料 （神経難病リハビリセンター）  60床
　療養病棟入院基本料1 （医療保険適用療養病棟）  120床
　一般病棟 （緩和ケア病棟）  25床
　特殊疾患病棟入院料1 （特殊疾患病棟）  60床
　療養型介護療養施設サービス費（Ⅰ） （介護療養型医療施設）  120床
　病院療養病床短期入所療養介護費（Ⅰ）

●外来診療時間　
　【月～金】 14：00～16：30
　【　土　】   9：30～13：00 （日曜日・祝日は休診）

●交通案内

　平塚駅南口 JA農協ビル前　　  鶴巻温泉病院 南館

送迎バス  つるまきシャトル  運行中
乗降場所（JR平塚駅南口）▲

平塚駅南口
ロータリー

平塚駅南口出口

階段

JA平塚ビル

農協ビル前

至湘南海岸

至茅ヶ崎・横浜JR東海道本線

JA農協ビル前
（JAビルかながわ前）

平　塚　駅

JA農協
ビル

JR平塚駅南口
（JA農協ビル前）

10：40
13：40
15：40

鶴巻温泉病院 南館
（湘南リハビリセンター）

14：30
17：00

【時刻表】

定員25名

湘南メディカルセンター
湘南リハビリテーションセンター

地域連携室
 0463-78-1319
入院相談専用ダイヤル
 0120-131146
ご意見フリーダイヤル
 0120-250646

news@sankikai .or.jp

部署紹介

スタッフ相談室

放射線科

2011年7月開設以来、スタッフ相談室は
「日常的なこころの相談場所」として、広く病院
職員の方々に利用してもらえるようになってき
ました。そして本年6月からは、木曜午前10時～
午後6時までは精神科医による専門的なカウンセ
リングをはじめました。さらに月火水金の午前
11時半～午後2時と、水曜日のみ午後5時半
から7時半は、臨床心理士によるスタッフ相談室
の開放も始めました。私達が目指しているのは、
学校の保健室のように、職員が気軽に立ち寄れて
相談でき、職員が本来の能力を発揮して働ける
ようにサポートしていくことです。

（ペイシェント・ベル）

鶴巻温泉駅までの所要時間
新宿から 小田急線　急行・快速急行 約60分
小田原から 小田急線　急行・快速急行 約30分
横浜から 相鉄線・海老名乗換　小田急線 約55分
藤沢から 小田急線・相模大野乗換 約55分

私たち診療放射線技師は、X線を用いてからだ
の中を写し出し、医師に画像を提供する業務を
行っております。現在、4名体制で24時間365日
休日夜間にも対応しております。
検査に際しましては、患部またはその疑われる

部位を検査するため撮影体位によっては、苦痛
を伴う場合があります。その場合は、極力苦痛
の軽減に努めて参りますので、担当技師に遠慮
なくその旨をお伝えください。
業務の性質上、直接患者さまと接する時間は

短いですが、検査内容や被曝等のご質問がござい
ましたらお気軽にお声掛け下さい。

臨床心理士　樋口隆子 精神科医　松田仁雄


